
 

PRODUKTSICHERHEITSRÜCKRUF 
WICHTIGER SICHERHEITSHINWEIS ZU „RWS“ SOWIE „BLITZ 
UND KERNER“ 9X17 VIEHBETÄUBUNGS-KARTUSCHEN – 
Frankonia Artikelnummern 137261, 69195, 160071, 144508 

Hiermit informieren wir Sie über einen Produktsicherheitsrückruf von «RWS» 
sowie «BLITZ und KERNER» 9x17 Viehbetäubungskartuschen. Es wurde 
festgestellt, dass es bei einigen Produkten zu einer Überladung der Kartuschen 
kam, die schlimmstenfalls zu einer Beschädigung des Abschussgerätes und 
einem daraus resultierenden schlagartigen Austritt von heißen Gasen führen 
kann. Der Austritt heißer Gase an Verschluss- bzw. Bruchstellen des Abschuss-
gerätes kann wiederum zu schwerwiegenden Verletzungen, insbesondere der 
Hände, führen. Bitte beachten Sie die entsprechenden Informationen vom 
Hersteller RWS GmbH. 

Sollten Sie bei Frankonia «RWS» sowie «BLITZ und KERNER» 9x17 Viehbe-
täubungskartuschen erworben haben, prüfen Sie umgehend wie beschrieben 
die Chargen-/Losnummern auf Ihrem Produkt.  

Sollte Ihr Artikel von diesem Rückruf betroffen sein, können Sie diesen in einer 
unserer Filialen abgeben. Der Kaufpreis wird Ihnen selbstverständlich 
vollständig erstattet. 

Sollte sich keine Filiale in Ihrer Nähe befinden, können Sie für die Rücksendung 
eine Abholung beauftragen. Für eine reibungslose Abwicklung der Abholung 
senden Sie uns bitte eine E-Mail an mail@frankonia.de mit dem Betreff 
„Produktsicherheits-Rückruf RWS Viehbetäubungskartuschen“, Ihrer Kunden-
nummer und Telefonnummer. Anschließend senden wir Ihnen einen bauart-
geprüften Versandkarton und wir kontaktieren Sie bezüglicher einer Abholung. 
Bitte legen Sie dieses Schreiben Ihrer Rücksendung unbedingt bei, damit wir 
den Artikel korrekt dem Rückruf zuordnen können. 

Wir bedauern die Ihnen entstandenen Unannehmlichkeiten sehr und bedanken 
uns herzlich für Ihr Verständnis und Ihre Mithilfe in dieser wichtigen 
Sicherheitsangelegenheit. Bei Rückfragen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur 
Verfügung. 



„RWS“ SOWIE „BLITZ UND KERNER“
9 X17 VIEHBETÄUBUNGSKARTUSCHEN WEGEN MÖGLICHER ÜBERLADUNG

Produktsicherheitsrückruf

FÜR DIE OBEN ANGEGEBENEN 8 ARTIKEL GILT:
Die Chargen-/Losnummer ist 4stellig und alphanumerisch mit zwei Ziffern gefolgt von zwei Buchstaben. Betroffene 

Artikel sind Produkte, deren Chargen-/Losnummern mit folgenden Buchstaben enden:  
N, O, P, Q, R, S oder T. Also bspw. 57GP.

Sie finden die Chargen-/Losnummer entweder auf der Rückseite der Produktpackungen oder, bei manchen älteren 
Produktpackungen, auf der Innenseite des Deckels.

Artikelnummer 231 74 21: BLITZ und KERNER Viehbetäubungspatronen 9mm GELB 
Artikelnummer 231 74 22: BLITZ und KERNER Viehbetäubungspatronen 9mm GRÜN 
Artikelnummer 231 74 23: BLITZ und KERNER Viehbetäubungspatronen 9mm ROT 
Artikelnummer 231 74 24: BLITZ und KERNER Viehbetäubungspatronen 9mm BLAU 
 

Die Sicherheit unserer Kunden hat oberste Priorität.  
Deshalb leiten wir eine dringende Rückrufaktion ein, um eventuellen Personen- und 

Geräteschäden vorzubeugen. Hiervon betroffen sind folgende Artikel mit  
entsprechenden Chargen-/Losnummern:

Artikelnummer 231 74 25: RWS Viehbetäubungspatronen 9mm GELB
Artikelnummer 231 74 26: RWS Viehbetäubungspatronen 9mm GRÜN
Artikelnummer 231 74 27: RWS Viehbetäubungspatronen 9mm ROT
Artikelnummer 231 74 28: RWS Viehbetäubungspatronen 9mm BLAU
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FÜR DIE OBEN ANGEGEBENEN 4 ARTIKEL GILT:
Die Chargen-/Losnummer ist 10stellig und ebenfalls alphanumerisch.  

Sie startet immer mit der Buchstabenfolge DAG. Ein Beispiel: DAG24K5950.  
Betroffene Artikel sind Produkte, deren Chargen-/Losnummern folgende 

Kombinationen in den ersten 6 Stellen tragen:
•  DAG24K, DAG24L, 
•  DAG25A, DAG25B, DAG25C, DAG25D.

Sie finden diese Nummer auf der Rückseite der Dosen/
Packungen (siehe nebenstehende Illustration im blau 

markierten Bereich).

Grundsätzlich ist die Artikelnummer immer eine 7stellige Zahl mit einer „2“ am Anfang 
der Ziffernfolge. Diesen finden Sie entweder auf der Packungsfront oder, im Falle mancher 

älterer Produktpackungen, auf der Packungsrückseite

Alle Produkte mit entsprechender Artikel- und Chargen-/Losnummer dürfen 
nicht mehr in den Verkehr gebracht und/oder verwendet werden. 

Käufer und Verwender der Artikel werden gebeten, diese schnellstmöglich im 
Fachhandel abzugeben. Der entsprechende Kaufbetrag wird zurückerstattet.

Artikelnummer 243 06 64: RWS Viehbetäubungspatronen 9x17 ROT DO 50
Artikelnummer 243 06 65: RWS Viehbetäubungspatronen 9x17 GELB DO 50
Artikelnummer 243 06 66: RWS Viehbetäubungspatronen 9x17 BLAU DO 50
Artikelnummer 243 06 67: RWS Viehbetäubungspatronen 9x17 GRÜN DO 50
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Weitergehende Informationen finden Sie unter  
https://rws.click/rueckruf-viehbetaeubungskartuschen oder einfach QR-Code scannen. 2 von 2


